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Referensi dan standar yang digunakan dalam penyusunan 
Laporan Tahunan PT Reasuransi Nasional  Indonesia 
(NASIONAL RE)  menggunakan parameter dan kriteria standar 
yang berlaku di Indonesia, tempat di mana Perusahaan 
melaksanakan kegiatan usahanya. Perusahaan juga 
menyampaikan beberapa aspek yang merupakan bagian dari 
pengembangan dan interpretasi atas isi Laporan Tahunan. 
Dengan demikian, Perusahaan mengharapkan Laporan 
Tahunan ini dapat mendorong peningkatan keterbukaan 
informasi yang wajar seiring dengan terpenuhinya aspek 
komposisi dan aspek substansi.

The references and standards utilized in the preparation 
of the Annual Report for PT Reasuransi Nasional Indonesia 
(NASIONAL RE) adhere to the parameters and criteria 
of the prevailing standards in Indonesia, the jurisdiction 
where the Company conducts its business operations. The 
Company also addresses several aspects that are part of 
the development and interpretation of the contents of the 
Annual Report. Consequently, the Company anticipates that 
this Annual Report will foster enhanced transparency of 
information, in line with the fulfillment of both compositional 
and substantive aspects.

Informasi yang Disajikan dalam Laporan Tahunan
Information Presented in The Annual Report



Sanggahan dan Batasan Tanggung Jawab
Disclaimers and Limitation of Liability

Laporan Tahunan ini memuat pernyataan kondisi keuangan, hasil operasi, kebijakan, proyeksi, rencana, 
strategi, serta tujuan Perusahaan yang digolongkan sebagai pernyataan ke depan dalam pelaksanaan 
perundang-undangan yang berlaku, kecuali hal-hal yang bersifat historis. Pernyataan-pernyataan 
tersebut memiliki prospek risiko, ketidakpastian, serta dapat mengakibatkan perkembangan aktual 
secara material berbeda dari yang dilaporkan.

Pernyataan-pernyataan prospektif dalam Laporan Tahunan ini dibuat berdasarkan berbagai asumsi 
mengenai kondisi terkini dan kondisi mendatang serta lingkungan bisnis dimana Perusahaan 
menjalankan kegiatan usaha. Perusahaan tidak menjamin bahwa dokumen-dokumen yang telah 
dipastikan keabsahannya akan membawa hasil-hasil tertentu sesuai harapan.

Laporan Tahunan ini memuat kata “Perusahaan”, atau “NASIONAL RE”, yang didefinisikan sebagai 
PT Reasuransi Nasional Indonesia yang menjalankan kegiatan usaha utama dalam bidang Usaha 
layanan Reasuransi. Adakalanya kata “kami” digunakan atas dasar kemudahan untuk menyebut  
PT Reasuransi Nasional  Indonesia secara umum.

This Annual Report contains statements regarding the financial condition, operating results, policies, 
projections, plans, strategies, and objectives of the Company, which are categorized as forward-
looking statements in accordance with the applicable laws, except for matters of a historical nature. 
These statements carry risks and uncertainties and may result in actual developments materially 
different from those reported.

The forward-looking statements in this Annual Report are based on various assumptions regarding 
current conditions, future prospects, and the business environment in which the Company operates. 
The Company does not guarantee that the validated documents will yield specific results as expected.

This Annual Report refers to the terms “the Company” or “NASIONAL RE,” which are defined as  
PT Reasuransi Nasional Indonesia, primarily engaged in the Reinsurance services business. 
Occasionally, the term “we” is used for convenience to refer to PT Reasuransi Nasional Indonesia 
in a general sense.
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Tentang Laporan Tahunan 2023
About The Annual Report 2023

Tema Laporan Tahunan 2023
Annual Report Theme 2023

Selamat datang di Laporan Tahunan 2023 PT Reasuransi Nasional  
Indonesia dengan tema “Bersama Meraih Keunggulan”. Tema 
tersebut dipilih berdasarkan kajian dan fakta dari perkembangan 
bisnis Perusahaan pada 2023 serta masa depan keberlanjutan bisnis 
Perusahaan.

Tujuan utama penyusunan Laporan Tahunan ini adalah untuk 
meningkatkan keterbukaan informasi Perusahaan kepada otoritas 
terkait serta menjadi buku tahunan yang turut membangun rasa 
bangga dan solidaritas di antara karyawan.

Laporan Tahunan 2023 PT Reasuransi Nasional  Indonesia menjadi 
sumber dokumentasi komprehensif yang berisikan informasi kinerja 
Perusahaan dalam setahun. Informasi tersebut memuat dokumentasi 
lengkap yang menggambarkan profil Perusahaan; kinerja operasional, 
pemasaran, dan keuangan; informasi tentang tugas, peran, serta 
fungsi struktural organisasi Perusahaan yang menerapkan konsep 
best practices dan prinsip-prinsip corporate governance.

Selain itu, Laporan Tahunan ini juga bertujuan untuk membangun 
pemahaman dan kepercayaan tentang Perusahaan dengan 
menyediakan informasi yang tepat, seimbang, dan relevan. Para 
pemegang saham serta seluruh pemangku kepentingan lainnya dapat 
memperoleh informasi yang memadai terkait kebijakan yang telah dan 
akan dilakukan serta kesuksesan pencapaian Perusahaan pada 2023.

Welcome to the 2023 Annual Report of PT Reasuransi Nasional 
Indonesia, themed “Together We Make It Excellent”. This theme 
was chosen based on the study and facts regarding the Company’s 
business developments in 2023 and the future sustainability of its 
business.

The primary objective of this Annual Report is to enhance the 
Company’s information transparency to relevant authorities and to 
serve as an annual compendium that fosters a sense of pride and 
solidarity among employees.

The 2023 Annual Report of PT Reasuransi Nasional Indonesia is a 
comprehensive documentation source, encapsulating the Company’s 
performance over the past year. It includes detailed documentation 
portraying the Company’s profile; operational, marketing, and 
financial performance; and information on the duties, roles, and 
structural functions of the Company’s organization, which adheres 
to best practices and corporate governance principles.

Additionally, this Annual Report aims to build understanding and 
trust in the Company by providing precise, balanced, and relevant 
information. Shareholders and all other stakeholders can obtain 
adequate information regarding the policies that have been and will 
be implemented, as well as the Company’s achievements in 2023.

Together We Make It Excellent

“Bersama Meraih Keunggulan” menjadi tema yang kami usung sebagai gambaran tentang 
persistensi dan bagaimana PT Reasuransi Nasional Indonesia (NASIONAL RE) menghadapi 
tantangan bisnis yang semakin masif di masa depan dan kondisi makroekonomi yang tidak 
pasti. Tentunya dengan semangat sebagai satu kesatuan dari berbagai pihak termasuk Sumber 
Daya Manusia, Perusahaan yakin mampu mewujudkan kinerja positif dan terus tangguh dalam 
menghadapi berbagai tantangan yang ada. Dengan adanya semangat kebersamaan untuk 
mewujudkan visi dan misi serta target yang ditetapkan dan bangkit secara bersama yang 
didukung oleh seluruh pihak didalam Perusahaan, maka Perusahaan yakin dalam memantapkan 
langkah, menyongsong tantangan ke depan dengan percaya diri serta bertransformasi untuk 
menjadi lebih baik, lebih besar dan lebih kuat. 

The theme “Together We Make It Excellent” illustrates the persistence and resilience of  
PT Reasuransi Nasional Indonesia (NASIONAL RE) in confronting increasingly formidable 
business challenges and uncertain macroeconomic conditions in the future. With a united spirit 
encompassing various stakeholders, including Human Resources, the Company is confident in 
its ability to achieve positive performance and remain resilient against diverse challenges. This 
collective determination to realize the vision, mission, and established targets, supported by 
all parties within the Company, strengthens our resolve to confidently face future challenges, 
transform, and emerge better, larger, and stronger.
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Kesinambungan Tema
Theme Continuity

Strengthening Foothold
for Better Performance

Moving to Progress

2022 2021

"Memperkuat Pijakan Untuk Kinerja Lebih Baik" menekankan 
pentingnya peran mereka dalam memberikan perlindungan finansial 
yang kokoh bagi para pelanggan mereka. Hal ini mencerminkan 
komitmen perusahaan untuk menjadi pendukung utama dalam 
membangun fondasi yang kuat bagi kehidupan dan bisnis klien, 
sehingga mereka dapat fokus pada mencapai kinerja yang lebih 
baik secara keseluruhan. Dalam konteks ini, asuransi tidak hanya 
berfungsi sebagai pengaman dari risiko finansial yang tak terduga, 
tetapi juga sebagai partner strategis yang membantu mengurangi 
ketidakpastian dan memberikan kepercayaan kepada individu dan 
perusahaan dalam menjalankan aktivitas sehari-hari mereka.

Selain itu, "Memperkuat Pijakan Untuk Kinerja Lebih Baik" tersebut 
mencerminkan tujuan perusahaan untuk terus meningkatkan 
kualitas layanan kami guna memastikan bahwa setiap pelanggan 
mendapatkan perlindungan yang sesuai dengan kebutuhan mereka. 
Dengan memperkuat pijakan ini, perusahaan berkomitmen untuk 
memberikan solusi yang inovatif dan terpercaya, serta beradaptasi 
dengan dinamika pasar dan perubahan kebutuhan pelanggan. 
Dengan cara ini, kami tidak hanya berperan sebagai penyedia 
produk asuransi, tetapi juga sebagai mitra strategis yang membantu 
membangun fondasi yang kokoh bagi kesejahteraan finansial dan 
kesuksesan jangka Panjang para pemangku kepentingan.

“Strengthening the Foundation for Better Performance” emphasizes 
the crucial role they play in providing robust financial protection for 
their customers. This reflects the company’s commitment to being 
a primary supporter in building a solid foundation for the lives and 
businesses of their clients, enabling them to focus on achieving 
overall improved performance. In this context, insurance functions 
not only as a safeguard against unforeseen financial risks but also 
as a strategic partner that helps reduce uncertainty and instills 
confidence in individuals and companies as they conduct their daily 
activities.

Additionally, “Strengthening the Foundation for Better Performance” 
embodies the company’s objective to continuously enhance the 
quality of their services to ensure that each customer receives 
protection tailored to their needs. By fortifying this foundation, the 
company is dedicated to delivering innovative and reliable solutions 
while adapting to market dynamics and evolving customer needs. In 
this way, we not only serve as a provider of insurance products but 
also as a strategic partner that helps build a strong foundation for 
the financial well-being and long-term success of our stakeholders.

Tahun 2021 menjadi babak dimulainya pemulihan beberapa sektor 
bisnis seiring dengan pemulihan perekonomian baik global maupun 
nasional setelah terdampak dari pandemi yang terjadi dalam dua 
tahun terakhir, termasuk sektor bisnis NASIONAL RE. Pada tahun ini 
Perusahaan berhasil membukukan pertumbuhan pendapatan namun 
terdapat kenaikan klaim pula sebagai imbas dari pandemi. Sebagai 
bagian dari upaya antisipasi dan mitigasi terhadap kemungkinan 
tingkat klaim yang meningkat di masa mendatang, di tahun ini 
Perusahaan meningkatkan cadangan klaimnya. Kebijakan strategis 
yang diambil tersebut menjadi bagian dari upaya Perusahaan untuk 
terus bergerak maju dan fokus tidak hanya untuk jangka pendek 
namun juga keberlanjutan Perusahaan dalam jangka panjang. 
Sehingga ke depan Perusahaan akan mampu memulihkan kinerjanya 
dan menciptakan nilai lebih bagi seluruh pemangku kepentingan.

The year 2021 marked the beginning of recovery for several business 
sectors, in line with the global and national economic rebound 
following the impacts of the pandemic over the past two years, 
including the business sector of NASIONAL RE. During this year, the 
Company successfully recorded revenue growth, though there was 
also an increase in claims as a consequence of the pandemic. As part 
of efforts to anticipate and mitigate the potential for higher claim 
levels in the future, the Company has increased its claims reserves 
this year. This strategic policy forms part of the Company’s endeavor 
to continually progress and focus not only on the short term but also 
on its long-term sustainability. Consequently, the Company aims to 
restore its performance and create added value for all stakeholders 
in the future.
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